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Hvad er Express Upgrade til Windows Vista?

Køber man en PC med Microsoft® Windows® XP Professional, Windows XP Media Center Edition, or Windows XP Tablet PC Edition mellem 26. oktober 2006 og 15. marts 2007, der møder minimum systemkravene for Windows Vista™, vil kunden kunne opgradere til Windows Vista, når den bliver frigivet, for en minimal omkostning inklusiv betaling for håndtering og forsendelse. Windows XP Home kan opgraderes til Windows Vista for et ekstra gebyr.

Hvad er systemkravene til Windows Vista?

En Windows Vista-kompatibel pc har mindst:

•        En moderne processor (mindst 800 MHz*).

•        512 MB systemhukommelse.

•        En grafikprocessor, som er DirectX 9-kompatibel.
*1) Processorhastighed er angivet som den nominelle operationelle processorfrekvens til enheden. Nogle processorer har strømstyring, hvilket gør det muligt for processoren at køre ved en lavere hastighed for at spare på strømmen
Ikke alle Windows Vista funktioner vil være tilgængelige for maskiner, der kun opfylder minimumskravene til Windows Vista. Alle maskiner der overholder minimumskravene til Windows Vista kan levere kerneoplevelser, som f.eks. nyskabelser inden for organisering og søgning efter information, sikkerhed og pålidelighed. Alle Windows Vista-kompatible pc'er kører disse kerneoplevelser på et minimum. Nogle funktioner, der er tilgængelige i premiumversioner af Windows Vista—som den nye Windows® Aero™ brugeroplevelse —kan kræve avanceret eller yderligere hardware. Check http://www.microsoft.com/danmark/windowsvista/getready/capable.mspx for detaljer om både basis krav og Premium Ready krav.

Hvad er præinstalleret Microsoft Office Teknologigaranti programmet?

Når man køber en PC med Microsoft Office 2003 mellem 26. Oktober 2007 og 15. marts 2007, der møder minimum kravene til 2007 Office System, vil du kunne opgradere til den tilsvarende 2007 Office når produktet frigives for en minimal omkostning inklusiv betaling for håndtering og forsendelse.

Hvad er systemkravene til 2007 Office?
Minimum 2007 Office system krav:

En PC der kører Windows XP (SP2) eller senere og inkluderer nedenstående:

· 500MHz eller store processor; (1GHz eller hurtigere for Microsoft Office Outlook® 2007 med Business Contact Manager brugere).

· 256 MB RAM eller mere; (512 MB RAM kræves for Microsoft Office Outlook® 2007 med Business Contact Manager brugere).

· 2 GB fri harddisk plads kræves til installation.

Check http://upgradeweb.moduslink.com/office for mere information om 2007 Office systemkravene

Q. Hvorfor skulle jeg promovere disse tilbud?

Det giver dig mulighed for at sælge flere og større konfigurationer af dine maskiner. Wndows Vista Express opgraderingen opfordrer brugerne til at købe større maskiner, der kan køre premium versionerne af Windows Vista, ved at give kunderne adgang til Windows Vista kvit og frit ud over omkostninger til håndtering og forsendelse (se nedenstående tabel). Office Teknologigaranti programmet opfordrer brugerne til at købe maskiner, der med det samme kan køre 2007 Office. Kunden får altså fordelene af en ny PC lige med det samme og kan være sikker på at kunne opgradere til de nye versioner, så snart de frigives.
	Express Upgrade til Windows Vista
	2007 Office Teknologigaranti

	1. Byg en PC, der møder minimumskravene til Windows Vista.

Maskiner der møder disse krav kan deltage i tilbudet.

En Windows Vista-kompatibel pc har mindst:

•        En moderne processor (mindst 800 MHz*).

•        512 MB systemhukommelse.

•        En grafikprocessor, som er DirectX 9-kompatibel.


	1. Byg en PC, der møder minimumskravene til 2007 Office.

PCs der kører Windows XP (SP2) eller senere og inkluderer nedenstående:

· 500MHz eller store processor; (1GHz eller hurtigere  for Microsoft Office Outlook® 2007 med Business Contact Manager brugere).
· 256 MB RAM eller mere; (512 MB RAM kræves for Microsoft Office Outlook® 2007 med Business Contact Manager brugere).
· 2 GB fri harddisk plads kræves til installation

	2. Kør Upgrade Advisor værktøjet på http://www.microsoft.com/danmark/windowsvista/getready/upgradeadvisor/default.mspx
Dette værktøj giver PC producenter mulighed for at printe et certifikat ud, der viser kunden, at den solgte PC kan køre Windows Vista, når kunden en dag opgraderer.
	2. Køb Præinstalleret Microsoft Office Teknologigaranti versionerne fra din distributør og installér dem på kvalificerede maskiner. Disse versioner inkluderer brochurer, der fortæller kunden, hvordan de opgraderer til de enkelte versioner af Office 2007.

	3. Bestil Upgrade Express Windows versionerne fra din distributør og installér dem på kvaliciferende maskiner. Disse Windows versionerne inkluderer en kupon, som kunden skal sende ind for at modtage en opgradering til Windows Vista. Har du Windows Xp på lager kan du også selv hente unikke kuponner her:

http://oem.microsoft.com/script/contentpage.aspx?PageID=561387
	3.Sælg en PC med Office 2003 præinstalleret samt med Teknologigaranti brochuren i kassen sammen med maskinen.

	4. Giv en kupon med til hver enkelt PC du sælger, der giver kunden mulighed for at bestille en opgradering. Du må som Systembygger tiltræde følgende aftale:

· Kun at give en opgraderings kupon med til maskiner, der overholder kravene til Windows Vista.
· At supportere kunden efter en eventuel opgradering til Windows Vista – også hvis det betyder, at du skal sørge for opdaterede drivere, Bios og lignende.
	


I hvilken periode er disse tilbud gyldige?

Både Express Upgrade til Windows Vista og Præ-installeret Microsoft Office Teknologigaranti er tilgængelig for kunder mellem den 26. oktober 2006 og 15. marts 2007.

Hvilken dag er sidste chance for kunder til at indløse deres kupon / opgraderingstilbud?

Alle tilbud skal indløses senest den 31. marts 2007. 

Er disse tilbud tilgængelige hver for sig?
Ja, både Express Upgrade tilbudet og Microsoft Office Teknologigarantien er tilgængelige hver for sig, men du kan promovere dem begge til kunderne, så de får fordel af både Windows Vista og 2007 Office sammen.

Hvordan får kunderne noget at vide om disse tilbud?

Både Express Upgrade og Teknologi garanti programmerne tilbydes af partnere. Microsoft tilbyder partnerne materialer, de kan bruge i deres markedsføring til at forklare disse tilbud til deres kunder.
Hvor får jeg fat i markedsføringsmaterialer?
På engelsk kan du finde materialer her: 

http://oem.microsoft.com/script/contentpage.aspx?PageID=4034 

På dansk er de væsentligste materialer her:
http://www.microsoft.com/danmark/partner/kampagner/default.mspx 

De oftest forekommende spørgsmål omkring Express Upgrade til Windows Vista
Hvilke versioner af Windows Vista modtager kunderne?

A. Opgraderingsversionen afhænger af den versionaf Windows XP kunden har købt. Kunderne får mest for pengene, hvis de køber Windows XP Media Center Edition, Windows XP Professional eller Windows XP Tablet PC Edition, hvor de kun skal betale et gebyr for håndtering og forsendelse.
Bedste måde at købe Express Upgrade:
	Brugeren køber
	Brugeren opgraderer til
	Brugeren betaler
(vejledende detail pris)

	Ægte Windows XP Professional Edition + PC møder Windows Vista systemkravene (det anbefales stærkt at møde kravene Premium Ready).
	Windows Vista Business Edition**
	Minimal omkostning, der inkluderer håndtering og forsendelse
(Vejledende pris)

	Ægte Windows XP Media Center Edition + PC møder Windows Vista systemkravene (det anbefales stærkt at møde kravene Premium Ready).
	Windows Vista Home Premium Edition**
	Minimal omkostning, der inkluderer håndtering og forsendelse
(Vejledende pris)

	Genuine Windows XP Tablet PC Edition + PC møder Windows Vista systemkravene (det anbefales stærkt at møde kravene Premium Ready).
	Windows Vista Business Edition**
	Minimal omkostning, der inkluderer håndtering og forsendelse
(Vejledende pris)

	Genuine Windows XP Professional x64 Edition + PC møder Windows Vista systemkravene.
	Windows Vista Business x64 Edition**
	Minimal omkostning, der inkluderer håndtering og forsendelse
(Vejledende pris)


Alternative måder:

	Brugeren køber
	Brugeren opgraderer til
	Brugeren betaler
(vejledende detail pris)

	Ægte Windows XP Home Edition + PC møder Windows Vista systemkravene.
	Windows Vista Home Basic Edition**
	US$49 + Minimal omkostning, der inkluderer håndtering og forsendelse
(Vejledende pris)

	Ægte Windows XP Home Edition + PC møder Windows Vista systemkravene (det anbefales stærkt at møde kravene Premium Ready).
	Windows Vista Home Premium Edition**
	US$79 + Minimal omkostning, der inkluderer håndtering og forsendelse
(Vejledende pris)


Frequently Asked Questions

 Hvordan bliver Windows Vista Express Upgrade tilbudet leveret?

Opgraderingerne leveres sammen med Windows Vista Express opgraderings varenumrene, der indeholder en opgraderings kupon, der leder kunden til et Microsoft Authorized Fulfillment

Center (AFC). Du leverer opgraderingskuponen sammen med kvalificerede systemer med Windows Vista Express Upgrade varen installeret (Windows XP). Kunden er ansvarlig for at betale håndtering og forsendelse. Du skal som systembygger acceptere kun at sælge Express Upgrade varen sammen med kvalificerende maskiner samt acceptere at supportere maskinen også efter en opgradering til Windows Vista. 
Hvad sker der, hvis jeg beslutter at tilbyde en opgradering til en Premium Edition af Windows Vista til en PC, der ikke opfylder systemkravene til dette?
For at hjælpe med at sikre at kundernes forventninger er rigtige omkring maskinens mulighed for at køre en Windows Vista version, er du ansvarlig for at maskiner solgt med Exress Upgrade til Windows Vista vil supportere den korrekte opgradering således: 
· Ægte Windows XP Media Center Edition 2005 til Windows Vista Home Premium

· Ægte Windows XP Professional til Windows Vista Home Premium or Windows Vista Business

· Ægte Windows XP Professional x64 Edition til Windows Vista Business

· Ægte Windows XP Tablet PC Edition til Windows Vista Business

· Ægte Windows XP Home Edition til Windows Vista Home Basic

Selv om alle kvalificerende maskiner skal mode minimum systemkravene angivet i linket forneden anbefaler Microsoft stærkt at maskinen møder kravene til en Premium Ready PC, som de kan ses her:
http://www.microsoft.com/danmark/windowsvista/getready/capable.mspx
Ikke alle Windows Vista funktioner vil være tilgængelige for maskiner, der kun opfylder minimumskravene til Windows Vista. Alle maskiner der overholder minimumskravene til Windows Vista kan levere kerneoplevelser, som f.eks. nyskabelser inden for organisering og søgning efter information, sikkerhed og pålidelighed. Alle Windows Vista-kompatible pc'er kører disse kerneoplevelser på et minimum. Nogle funktioner, der er tilgængelige i premiumversioner af Windows Vista—som den nye Windows® Aero™ brugeroplevelse —kan kræve avanceret eller yderligere hardware.

Du bør altså gøre kunden klart opmærksom på, at en maskine der kun lige overholder minimums systemkravene ikke er Premium Ready, hvis den ikke kan give kunden fuld udnyttelse af netop den udgave af Windows .
 Kan jeg sælge Express Upgrade to Windows Vista sammen med enhver PC?

Ved at åbne pakken med opgraderingskupon’en eller ved at hente den fra nettet accepterer du kun at installere denne software på et system, der møder kravene til Windows Vista og ligeledes accepterer du at supportere kunden efter opgraderingen.
Kan opgraderingen installeres på en anden PC end den som Express Upgrade versionen oprindeligt blev installeret på?
Nej. Licensen kan kun installeres på den maskine kunden købte sin Express Upgrade sammen med. Det er ikke en ekstra licens.
Hvordan ved kunder, hvilke maskiner der er tilgængelige med Express Upgrade?

Systembyggere som dig vil annoncere tilbudet og give kunderne råd om hvilken PC der tilbydes med Express Upgrade
Hvilke sprog er Express Upgrade tilbudet til Windows Vista tilgængeligt på?

Express Upgrade til Windows Vista findes på følgende sprog:
Arabisk*, Brasiliansk portugisisk*, Tjekkisk, Dansk, Hollandsk, Engelsk, Finsk, Fransk, Tysk, Græsk*, Hebræisk*, Italiensk, Japansk,

Koreansk, Norsk, Polsk, Portugisisk, Russisk, Kinesisk (Traditionel og simplificeret), Spansk, Svensk, Tyrkisk*

* For alle sprog hvorWindows XP Media Center Edition 2005 ikke er lokaliseret, vil et tilbud om en opgradering fra lokaliseret Windows XP Home Edition

til Windows Vista Home Premium være tilgængelig mod et gebyr.
De oftest forekommende spørgsmål omkring Teknologigarantiprogrammet til Office

Hvordan leveres præinstalleret Office Teknologigarantien?
Du bestiller Microsoft Office 2003 Teknologigaranti varerne fra distributørerne. Disse varer indeholder en kupon i pakken. Disse kuponner lægger du i kassen sammen med den kvalificerende PC, hvor du har installeret Office 2003. Kunder til systembyggere udenfor USA/Canada skal gå til http://upgradeweb.moduslink.com/office for detaljer om, hvordan de modtager deres 

2007 Office upgrade. De vil blive bed tom at indsende deres kvittering og de vil skulle betale for håndtering og forsendelse af opgraderings mediet.
Hvilken version af 2007 Office vil de modtage?

 Opgraderingsversionen afhænger af den version af Office 2003 kunden oprindeligt købte.
	Brugeren køber
	Brugeren opgraderer til
	Brugeren betaler
(vejledende detail pris)

	Office Basic Edition 2003
	Office Basic 2007
	Minimal omkostning, der inkluderer håndtering og forsendelse
(Vejledende pris

	Office Small Business Edition 2003
	Office Small Business 2007
	Minimal omkostning, der inkluderer håndtering og forsendelse
(Vejledende pris)

	Office Professional Edition 2003
	Office Professional 2007
	Minimal omkostning, der inkluderer håndtering og forsendelse
(Vejledende pris)


Hvilke sprog vil Office Teknologigarantien være tilgængelig for?

Office teknologigarantien er tilgængelig for følgende sprog:

Brasiliansk portugisisk, Tjekkisk, Dansk, Hollandsk, Engelsk, Fransk, Tysk, Italiensk, Japansk, Polsk, Russisk, Kinesisk (Traditionel og simplificeret), Spansk, Svensk og Tyrkisk.
 Kan kunden vælge et andet sprog for den nye Office version end den, kunden oprindeligt købte?

Nej. Kunden skal indløse til samme sprog, som de oprindeligt købte

 Kan kunden på grund af forskelle i frigivelse af sprog på forskellige tidspunkter indløse senere? 
Nej. Datoerne er de samme uanset hvad.
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